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KLAUZULA INFORMACYJNA - ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  
PRZEZ RCU SP. Z O.O. Z SIEDZIBĄ W ŚWIĘTOCHŁOWICACH (CZYNNOŚCI AGENCYJNE)

 
Kto jest administratorem moich danych osobowych?  
Administratorem danych osobowych jest RCU Ubezpieczenia sp. z o.o. z siedzibą w 
Świętochłowicach, ul. Katowicka 65, 41-600 Świętochłowice, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
Katowice-Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS: 0001082304, NIP: 2220900184, REGON: 363312570 
(w dalszej części określana również jako: Spółka lub Administrator). Aby 
odpowiedzieć na pytania dotyczące przetwarzania danych osobowych Administrator 
wyznaczył Inspektora Ochrony Danych (IOD), z którym można skontaktować się 
wysyłając wiadomość na adres e – mail:  rodo@rcu.pl lub listownie na adres Spółki. 

W jaki sposób Spółka pozyskała moje dane osobowe?  
Przekazanie Spółce danych osobowych jest dobrowolne, przy czym odmowa ich 
przekazania skutkować będzie tym, że nie będzie możliwe zrealizowanie celu, dla 
którego dane osobowe są zbierane przez Spółkę. W szczególności brak podania 
danych osobowych może powodować, że niemożliwe będzie podjęcie z 
Panem/Panią współpracy, w tym świadczenie na Pana/Pani rzecz czynności 
agencyjnych związanych z dystrybucją ubezpieczeń, w tym podjęcia działań przed jej 
nawiązaniem, czy też przesłanie Panu/Pani informacji handlowych lub/oraz 
marketingowych (o ile ma to miejsce). 

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzane są moje dane osobowe?  
Dane osobowe przetwarzane są przez Spółkę w oparciu o co najmniej jedną 
dopuszczalną podstawę prawną. Cele i podstawy prawne na których przetwarzane 
są Pana/i dane osobowe są następujące: 
− realizacja obowiązków prawnych nałożonych na Spółkę, a wynikających z 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa, tj. w szczególności ustawy z 
dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń w związku z realizacją na 
Pana/Panią rzecz czynności agencyjnych. Tym samym podstawą prawną 
przetwarzania Pana/i danych osobowych ww. zakresie będzie art. 6 ust. 1 lit. 
c) RODO, 

− realizacja prawnie uzasadnionych interesów Spółki wyrażających się w 
zabezpieczeniu i dochodzeniu ewentualnych roszczeń. W ograniczonym 
zakresie uzasadniony interes Spółki może być wykorzystywany do przesyłania 
Panu/Pani informacji marketingowych/handlowych na wskazane przez 
Pana/Panią dane do kontaktu. Tym samym podstawą prawną przetwarzania 
Pana/i danych osobowych ww. zakresie będzie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, 

− współpracy z Panem/Panią w ramach zawartej ze Spółką umowy lub podjęciem 
działań przed jej rozpoczęciem. Tym samym podstawą prawną przetwarzania 
Pana/Pani danych osobowych ww. zakresie będzie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, 

− w związku z wyrażoną przez Pana/Panią zgodą w zakresie celu, który z niej 
wynika (o ile taka zgoda została przez Pana/Panią wyrażona). Tym samym 
podstawą prawną przetwarzania Pana/Pani danych osobowych ww. zakresie 
będzie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. 

 
Jak długo moje dane będą przetwarzane?  
Uwzględniając okoliczności takie jak okres przedawnienia roszczeń Stron i możliwość 
zgłoszenia przez Strony w tym zakresie wzajemnych roszczeń, jak też względy 
podatkowe, podstawowy okres przetwarzania przez Spółkę danych osobowych 
wynosi 6 lat i 12 miesięcy liczonych od 1 stycznia kolejnego roku, po roku w którym 
dane osobowe zostały utworzone, zostały zebrane lub od momentu zakończenia 
danej współpracy (umowy), w przypadku gdy dane osobowe przetwarzane są w 
związku z nią – którekolwiek z tych zdarzeń wystąpi później. Spółka wskazuje, że ww. 
okres przetwarzania Pana/i danych osobowych, może zostać wydłużony, co będzie 
miało miejsce wyłącznie, gdy wynikać to będzie z powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa. W przypadku gdy przetwarzanie Pana/i danych osobowych 
odbywa się na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, Spółka będzie 
przetwarzać Pana/i dane osobowe do momentu wniesienia skutecznego sprzeciwu,  
 
 

 
przy jednoczesnym uwzględnieniu ww. okresów przetwarzania Pana/i danych 
osobowych. Z kolei, gdy podstawą przetwarzania danych osobowych będzie 
Pana/Pani zgoda, okres przetwarzania danych osobowych będzie miał miejsce co do 
zasady do czasu wycofania tej zgody.  
 
Czy moje dane osobowe będą przekazywane podmiotom trzecim?  
Pana/i dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom i organom, którym Spółka 
zobowiązana lub upoważniona jest udostępnić dane osobowe na podstawie 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Ponadto, Pana/i dane mogą być 
przekazywane innym podmiotom, które przetwarzają dane w imieniu Spółki, którym 
Administrator może zlecić wykonywanie pewnych czynności w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych. Każdorazowo odbywać się to będzie na 
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
 
Czy moje dane osobowe będą przetwarzane poza EOG?  
Z uwagi na fakt, że Spółka stanowi część brytyjskiej grupy kapitałowej PIB Group – 
dane osobowe mogą być przetwarzane przez Spółkę poza Europejskim Obszarem 
Gospodarczym (EOG), co może nastąpić poprzez ich przekazanie do spółek z grupy 
kapitałowej PIB Group, które mają siedzibę w Wielkiej Brytanii. Informujemy, że 
Wielka Brytania została uznana przez Komisję Europejską za Państwo dające 
wystarczające gwarancje ochrony danych osobowych (Rozporządzenie Komisji UE 
2021/1772 z dnia 28 czerwca 2021 r.). Tym samym transfer danych osobowych do 
tego kraju jest możliwy, przy czym każdorazowo będzie odbywać się zgodnie z 
przepisami RODO. W przypadku gdy okaże się, że decyzja Komisji Europejskiej 
przestanie obowiązywać, Spółka zapewni legalność transferu danych osobowych 
poza EOG poprzez wdrożenie innych dodatkowych i adekwatnych mechanizmów 
ochrony danych osobowych, o których mowa m.in. w art. 46 RODO. 
 
Czy moje dane osobowe będą wykorzystywane do profilowania?  
Spółka nie planuje wykorzystywać pozyskanych przez nią danych osobowych do 
profilowania.  
 
Jakie prawa mi przysługują w związku z przetwarzaniem moich danych osobowych?  
W związku z przetwarzaniem Pana/i danych osobowych przez Spółkę, przysługują 
Panu/i co do zasady następujące prawa: 
− prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii – art. 15 RODO, 
− prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych – 16 RODO,  
− prawo ograniczenia przetwarzania danych osobowych – art. 18 RODO, 
− prawo usunięcia danych osobowych, przy czym żądanie usunięcia danych 

osobowych, nie będzie mogło mieć miejsca, gdy Spółka będzie przetwarzała 
Pana/i dane osobowe w związku z realizacją obowiązku prawnego lub gdy 
będzie to niezbędne do obrony przed roszczeniami, w tym dochodzenia tych 
roszczeń od Pana/i – art. 17 RODO, 

− prawo sprzeciwu wobec ich przetwarzania, przy czym powyższe prawo 
przysługuje Panu/i wyłącznie, gdy przetwarzanie odbywa się na uzasadnionym 
interesie – art. 21 RODO, 

− prawo do przenoszenia danych osobowych – przy czym powyższe prawo nie 
przysługuje Panu/i w przypadku, gdy Spółka przetwarza dane osobowe w celu 
realizacji obowiązku prawnego nałożonego na Spółkę. 

 
Przysługuje Panu/i również prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych, jeśli sposób przetwarzania danych będzie niezgodny z prawem. 
 


